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سلامت ملی، نه تنها حرفه ما

 بلکه هدف ماست

نوآوری، دقت، کیفیت

ــگاهی  ــزات آزمایش ــد تجهی ــوزه ی تولی ــصی در ح ــرکتی تخص ــارس ش پل ا یده آل پ
و پزشــکی اســت کــه بــا رعایــت بالاتریــن اســتانداردها در تولیــد محصــولات خــود 
ــت کیفیــت ISO 9001 و ISO 13485، همــواره کیفیــت  و اخــذ گواهی نامــه‌ی مدیری

محـصـول و رضاـیـت کارـبـران را ـهـدف ـقـرار داده اـسـت
ــتر  ــه بیش ــش هرچ ــر پوش ــارس در مسی ــرکت پل ایده آل پ ــاز در ش ــا از دیرب م
نیازهــای مختلــف حــوزه ی آزمایشــگاهی و پزشــکی ثابــت قــدم بــوده و بــر ســه 

اـصـل متمرـکـز هـسـتیم



شروعی مطمئن، نتیجه ای مطمئن

ــالا، عملکــرد دقیــق و دوام طــولانی ســمپلرهای .P.I.P حاصــل طــراحی  کیفیــت ب
ــرل و نظــارت  ــن کنت ــت و همچنی ــات باکیفی ــه و قطع ــژه، اســتفاده از مــواد اولی وی
ــردی  ــد ســمپلر اســت. ســمپلرهای .P.I.P  عملک ــق فرآیندهــای ســاخت و تولی دقی
مطابــق بــا اســتانداردهای مــلی و بین‌الملــلی )ISO 8655 و ISIRI 11504( داشــته و در 
طــراحی آن هــا تمــامی اصــول ارگونومیــک جهت ســهولت کاربــری و حفظ ســلامت 

ـشـغلی کارـبـران لـحـاظ ـشـده ‌اـسـت

پشتیبان شما با ارائه ی کامل ترین خدمات پس از فروش 

تعهــد شــرکت پــل ایــده آل پارس بــه مشــتریان خــود فراتــر از عرضــه محصولات 
ــری از  ــا بهره گی ــرکت ب ــن ش ــتا، ای ــن راس ــت. درهمی ــت اس ــه و باکیفی نوآوران
کارشناســان مجــرب و کارآزمــوده و انجــام ســرویس های دوره ای ســمپلرهای 
خــود، کامل تریــن ســطح از گارانــتی و خدمــات پــس از فــروش  را بــه مشــتریان 

اراـئـه می کـنـد
بــا توجــه بــه اینکــه دقــت و صحــت حجم بــرداری مهم تریــن پارامتــر عملکــردی 
ــذ  ــا اخ ــارس ب ــون پل ایده آل پ ــصی کالیبراسی ــگاه تخص ــت، آزمایش ــمپلرها اس س
ــت   ــران )NACI( فعالی ــت اي ــد صلاحي ــي تايي ــز مل ــتاندارد ISO 17025 از مرک اس
خــود  را آغــاز نمــود.  ســمپلرهای  .P.I.P  تحــت الزامــاتISO 8655 توســط 
کارشناســان آمــوزش دیــده کالیبــره شــده و بــه همــراه گــواهی کالیبراسیــون 

نـد ئـه می گردـ اراـ
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ــا ســمپلرهای  .P.I.P حتمــاًً دفترچــه  ــه کار ب  پیــش از شــروع ب
راهنـمـای دـسـتگاه را ـبـه دـقـت مطالـعـه نمایـیـد

ــا نحــوه ی   ایــن دفترچــه حــاوی اطلاعــات مهــمی در رابطــه ب
نگهــداری از ســمپلر، ســرویس دوره‌ای، آلــودگی‌زدایی و ... 

یـد شـا باشـ هـداری آن کوـ فـظ و نگـ لـذا در حـ سـت. ـ اـ

 در صــورت انتقــال ســمپلر بــه شــخص ثالــث، دفترچــه 
بـه هـمـراه دـسـتگاه تحوـیـل دهـیـد راهنـمـای محـصـول را نـیـز ـ

 درصــورت عــدم رعایــت دســتورالعمل های ذکــر شــده در 
ــال  ــه مســئولیتی در قب ــچ گون دفترچــه راهنمــا، شــرکت  .P.I.P هی

هـد پذیرـفـت سـمپلر نخواـ بـه ـ یـب ـ نـه آسـ بـروز هرگوـ ـ

1. ملاحظات  

1-1. ثبت محصول

جهت ثبت سمپلر خود در سامانه‌ی شرکت پل ایده آل پارس:

1. به درگاه اینترنتی ثبت محصول به آدرس my.medpip.com مراجعه کنید.

2. شــماره ســریال درج شــده بــر روی بدنــه ی ســمپلر و یــا جعبــه ی آن را ثبــت 
نمایـیـد

پـل اـیـده آل پارس شـرکت ـ بـه صفـحـه‌ی ثـبـت محـصـول در وبـسـایت ـ بـا مراجـعـه ـ  ـ
می توانید راهنمایی های لازم و اطلاعات تکمیلی را دریافت کنید.

اسکن کنید
جهت برخورداری از حداکثر خدمات پس از فروش و گارانتی، 

شماره سریال سمپلر خود را ثبت نمایید. 
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1-2. علائم و نمادها

! : هشدار                                            : نکته ی مهم                      

1-3. چک لیست تحویل

جعبه ی سمپلر .P.I.P حاوی موارد زیر است:

تعداد   کالا   

سمپلر

دفترچه راهنما

گواهی انطباق/کالیبراسیون

اورینگ یدک

کارت گارانتی

کاتالوگ سایر محصولات

1

1

1

5

1

1

P.I.P. جدول 1. چک لیست تحویل سمپلر
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P.I.P. 2-1. نمای کلی سمپلر

  P.I.P. 2. معرفی سمپلر

دکمه‌ی حجم برداری

قفل تنظیم حجم در مدل حجم متغیر

دکمه ی پران نوک سمپلر

بدنه ی سبک و مقاوم

شفت فلزی و اورینگ های  ضدنشت

دستگیره ی ارگونومیک

پران نوک سمپلر

P.I.P. شکل 1. نمای کلی سمپلر

8
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P.I.P. 2-2. ویژگی های سمپلر

ــه و  ــواد اولی ــدی از م ــژه و بهره من ــراحی وی ــطه ی ط ــه واس ــمپلرهای .P.I.P ب س
قطعــات باکیفیــت، امــکان حجم بــرداری در کمــال دقــت و صحــت را بــرای 
ــه  ــوان ب ــمپلرها می ت ــن س ــای ای ــه ویژگی ه ــازند. ازجمل ــم می س ــران فراه کارب

مـود شـاره نـ یـر اـ مـوارد زـ ـ

2-2-1. مکانیزم حجم برداری

حجم بــرداری  مکانیــزم  در  درگیــر  ضد زنــگ  و  فلــزی  تمامــاًً  قطعــات   
شـوند صـول میـ یـن محـ بـالای اـ مـر ـ طـول عـ جـب دوام و ـ ــمپلرهای .P.I.P موـ س

جهــت   P.I.P. ســمپلرهای  طــراحی  در   )O-Ring( اورینــگ  از  بهره منــدی   
افزاــیش دــقت حجمــبرداری میــگردد نــشت ــهوا ــسبب  از  جلوگــیری 

2-2-2. دکمه ی حجم برداری و پران نوک سمپلر 

ــدا  ــت ج ــا قابلی ــرداری ب ــه ی حجم ب ــراحی دکم ــمپلر .P.I.P ط ــای س  از ویژگی ه
ــدد  ــدن ع ــا خوان ــود ت ــث می ش ــژگی باع ــن وی ــت. ای ــت اس ــر جه ــدن و تغیی ش
نوشــته شــده بــر روی دکمــه ی حجم بــرداری ســمپلر، حــتی هنــگام کار بــا دســت 

ـچـپ نـیـز ـبـه ـسـهولت انـجـام ـشـود.

 حرکــت کامــلاًً نــرم و روان دکمــه‌ی حجم بــرداری ســمپلر .P.I.P باعــث کاربــری آســان 
بـزار میـشـود یـن اـ اـ

 اســتفاده از کــد رنــگی در طــراحی ســمپلر .P.I.P امــکان شناســایی و ســازمان دهی 
آـسـانتر آن را فراـهـم میـسـازد

 دکمــه‌ی پــران نــوک ســمپلر عملکــردی کامــلاًً روان داشــته و ســبب خســتگی کمتــر 
دـسـت کارـبـر میـشـود

 قفــل دکمــه‌ی تنظیــم حجــم در ســمپلرهای حجــم متغیــر، مانــع از هرگونــه تغییــر 
سـته‌ی حـجـم حـیـن کار ـبـا ـسـمپلر میـشـود ناخواـ

شکل 2. قطعات فلزی و ضد زنگ
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2-2-3. بدنه

 بدنــه ی ســمپلر .P.I.P بــا کیفیــت و مقــاوم بــوده و مطابــق بــا اصــول ارگونــومی 
و  از ســمپلر  مکــرر  اســتفاده ی  بنابرایــن درصــورت  طــراحی شــده  اســت. 
حجم برداری هــای طــولانی مــدت، دســت کاربــر در معــرض فشــار کمتــری 

فـت هـد گرـ قـرار خواـ ـ

 ســمپلرهای .P.I.P در برابــر اشــعه ی UV، مــواد شیمیــایی، مــواد شــوینده  و 
حلالــهای آلی راــیج در آزمایــشگاه مــقاوم هــستند

ــار  ــا فش ــود ت ــث می ش ــمپلر .P.I.P باع ــک در س ــتگیره ی ارگونومی ــود دس  وج
گـردد سـت وارد ـ شـتان دـ مـچ و انگـ بـه ـ تـری ـ کمـ

 تمــامی ســمپلرهای .P.I.P دارای شــماره ســریال حــک 
ــن  ــریال ای ــماره س ــتند. ش ــه هس ــر روی بدن ــده ب ش
ــت  ــود را ثب ــمپلر خ ــا س ــد ت ــما می ده ــه ش ــکان را ب ام
کــرده و در صــورت نیــاز بــه ســرویس، آن را بــه 

نمایــید ارــسال  پل ایده آلــپارس  ــشرکت 
) به صفحه‌ی 6 رجوع کنید.( 

P.I.P. شکل 4. بدنه ی سمپلر

جهــت تغییر حجم مورد نظر، 
قفل کنار دکمه ی حجم برداری 
را به ســمت پایین فشار دهید.

ــم حجم دلخواه را تنظیم کنید. ــردن حج ــل ک ــت قف جه
تنظیــم شــده، قفــل کنــار 
را  حجم بــرداری  دکمــه ی 
ـبـه ـسـمت ـبـالا فـشـار دهـیـد

شکل 3. نحوه تنظیم حجم در سمپلر حجم متغیر

هشدار مهم: دکمه حجم برداری را بیشتر از بازه ی حجمی معین شده نچرخانید. زیرا این 
کار سمپلر را از کالیبره بودن خارج می کند.

تنظیم سمپلر حجم متغیر

!
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2-3. عملکرد

مکانیــزم حجم بــرداری ســمپلرهای  .P.I.P ــبر اــساس اــصل جابهــجایی ــهو
)Air displacement( عمــل می کنــد. در ایــن طــراحی، همــواره بیــن پیســتون ســمپلر 

و ســطح نمونــه مقــداری هــوا وجــود دارد کــه بــه آن حجــم هــوای مــرده
)Dead volume( گفتــه می شــود. زمــانی کــه دکمــه ی حجم بــرداری ســمپلر 
ــد  ــت می کن ــن حرک ــمت پایی ــه س ــمپلر ب ــل س ــتون داخ ــود، پیس ــرده می ش فش
ــرون  ــه بی ــه ب ــوا ک ــمی از ه ــزان حج ــد. می ــت می نمای ــارج هدای ــه خ ــوا را ب و ه
ــل  ــه داخ ــه ب ــه ک ــمی از نمون ــزان حج ــا می ــت ب ــر اس ــود، براب ــت می ش هدای
ــنی  ــرد مبت ــطه ی عمک ــه واس ــمپلرهای .P.I.P ب ــردد. س ــمپلر وارد می گ ــوک س ن
ــای  ــب نمونه ه ــرداری از اغل ــت حجم ب ــالایی جه ــت ب ــوا از دق ــایی ه ــر جابه ج ب

سـتند خـوردار هـ شـگاهی برـ آزمایـ

پیستون

شفت

نوک سمپلر

P.I.P. شکل 5. مکانیزم حجم برداری سمپلر

حجم هوای مرده

نمونه

اسکن کنید
اصول عملکرد سمپلر: سمپلر جابه جایی مثبت و سمپلر جابه جایی هوا
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                   3. روش های حجم برداری 

بــه منظــور انجــام مراحــل حجم بــرداری توســط ســمپلرهای .P.I.P می تــوان از دو 
روش اســتاندارد )Forward Pipetting( و معکــوس )Reverse Pipetting( اســتفاده 
ــت و روش  ــای آبی اس ــب محلول ه ــتاندارد، مناس ــرداری اس ــرد. روش حجم ب ک
ــا  ــکوز و ی ــات ویس ــد مایع ــاص مانن ــای خ ــرای نمونه‎ه ــوس ب ــرداری معک حجم ب

ـرّّفار ـمـورد اـسـتفاده ـقـرار می گـیـرد
مختلــف  نمونه هــای  بــرای  مناســب  حجم بــرداری  روش  از  اطــلاع  جهــت 

می توانیــد از جــدول 2 کــمک بگیرــید

مثالمحلول / ترکیب                             

جدول2. راهنمای انتخاب روش حجم برداری

توضیحات روش مناسب 

محلول های آبی

محلول های ویسکوز

ترکیبات فرّّار

مایعات بدن

محلول های نوکلئوتیدی

ترکیبات رادیواکتیو

اسید/ باز

نمونه های سمی

بافرها و محلول رقیق 
آب نمک

پروتئیــنی و  محلول هــای 
اسیــد نوکلئیــک، گلیســرول 
و توئیــن 20 و40 و60 و80

متانول و هگزان

سرم / خون

PCR ژنومی و DNA

14Carbonate
 ³H-thymidine

H2SO4, HCI, NaOH

__

__

ــری از  ــور جلوگی ــه منظ ب
ــاد حباب، حجم برداری  ایجـ
از نمونــه را بــه آرامی انجام 

دهـیـد
کاهـــش  بــه منظـــور 
مراحـــل  تبخیـــر،  اثـــر 
تخلیــه‌ی  و  حجم بــرداری 
ســرعت  بــه  را  نمونــه 

دهــید انــجام 
و  حجم بــرداری  هنــگام 
پــس از تخلیــه نمونــه چند 

یـه مـکـث کنـیـد ثانـ

__

__

__

__

استاندارد

معکوس

معکوس

معکوس

استاندارد

استاندارد

استاندارد

 استاندارد یا
معکوس
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3-1. مراحل حجم برداری به روش استاندارد

ــه  ــل نمون ــه داخ ــمپلر را ب ــوک س ــرداری: ن 2. حجم ب
را  ســمپلر  حجم بــرداری  دکمــه‌ی  ببریــد.  فــرو 
بــه آرامی رهــا کنیــد تــا در وضعیــت اولیــه قــرار گیــرد. 
ــرای  ــان لازم ب ــه، زم ــا نمون ــد ت ــر نمایی ــه صب ــک ثانی ی

شـد. شـته باـ سـمپلر را داـ نـوک ـ خـل ـ بـه داـ یـدن ـ رسـ

  حیــن حجم بــرداری بــا ســمپلر، همــواره ســمپلر را بــه 
ــوک  ــه ن ــد ک ــد و ســعی کنی ــه داری صــورت عمــودی نگ

ســمپلر بــا دیــواره ظــرف تمــاس پیــدا نکنــد. )شــکل 7(

 فشردن یا رها کردن دکمه ی سمپلر باید به آرامی و 
با سرعت یکنواخت صورت گیرد.

3.  تخلیــه نمونــه: نــوک ســمپلر را در زاویــه‌ای بیــن 10 الی 
45 درجــه نســبت بــه دیــواره‌ی ظرف قــرار داده و ســپس 
دکمــه‌ی حجم بــرداری را تــا توقــف اول بــه ســمت پاییــن 

فشــار دهیــد. یــک ثانیــه مکث کنیــد. )شــکل 8(

شکل 6. مراحل حجم برداری به روش استاندارد

ــتن  ــه داش ــود نگ ــکل 7. عم ش
ــرداری ــگام حجم ب ــمپلر هن س

شکل 8. زاویه ی تخلیه ی نمونه

1. آماده ســازی: ســمپلر را بــه صــورت عمــودی نگــه داریــد. 
ــا توقــف اول  ــه آرامی ت ــرداری ســمپلر را ب دکمــه‌ی حجم ب

فـشـار دهـیـد.

12345 وضعیت اولیه
توقف اول

توقف دوم
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 حجم بــرداری مجــدد: چنانچــه در نظــر داریــد تــا دوباره از همــان نمونه حجم بــرداری 
کنیــد، دکمــه‌ی ســمپلر را در وضعیــت توقــف اول نگــه دارید و ســپس نوک ســمپلر را به 

داخــل نمونــه فــرو بــرده و مراحــل 2، 3 و 4 را مجدداًً تـکـرار نمایید

ــا توقــف دوم  4. تکمیــل فرآینــد تخلیــه‌ی نمونــه: دکمــه‌ی حجم بــرداری ســمپلر را ت
ــل  ــرون منتق ــه بی ــمپلر ب ــوک س ــه از ن ــام ذرات نمون ــن کار تم ــا ای ــد. ب ــار دهی فش
می شــود. در نهایــت ســمپلر را درحالی کــه نــوک ســمپلر بــا دیــواره‌ی ظــرف در تماس 

یـد. سـت، از ـظـرف ـخـارج نمایـ اـ

5. اتمــام فرآینــد حجم بــرداری: دکمــه‌ی حجم بــرداری 
ســمپلر را رهــا کنیــد تــا بــه وضعیــت اولیــه بازگــردد. 
ــه ی  ــتفاده از دکم ــا اس ــمپلر را ب ــوک س ــت ن در نهای

پــران نــوک ســمپلر دفــع نماییــد. )شــکل 10(

 در صــورت مشــاهده‌ی قطــره بــر روی نــوک ســمپلر، پیــش از تخلیــه نمونــه، بــه 
ــه  ــد. توج ــز نمایی ــرک تمی ــدون ک ــتریل و ب ــه‌ی اس ــا پارچ ــمپلر را ب ــوک س ــت ن دق
کنیــد کــه پارچــه بــا خــروجی نــوک ســمپلر بــه هیــچ وجــه تمــاس پیــدا نکنــد زیــرا در 

ــکل 9( ــت.  )ش ــد رف ــت خواه ــل از دس ــور کام ــه به ط ــورت نمون این ص

شکل 9. پاک کردن نوک سمپلر

شکل 10. دفع نوک سمپلر

مشاهده ویدیو کار با سمپلر اسکن کنید
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3-2. مراحل حجم برداری به روش معکوس

دکمــه ی  نگه داریــد.  عمــودی  وضعیــت  در  را  ســمپلر  1. آماده ســازی: 
حجمــبرداری ــسمپلر را ــبه آرامی فــشار دهــید ــتا ــبه توــقف دوم برــسد

ــد  ــازه دهی ــد. اج ــرو ببری ــه ف ــل نمون ــه داخ ــمپلر را ب ــوک س ــرداری: ن 2. حجم ب
ــر  ــه صب ــک ثانی ــردد. ی ــاز گ ــه ب ــت اولی ــه وضعی ــرداری ســمپلر ب دکمــه ی حجم ب
کنـیـد ـتـا نموـنـه زـمـان لازم ـبـرای ورود ـبـه داـخـل ـنـوک ـسـمپلر را داـشـته باـشـد

  حیــن حجم بــرداری بــا ســمپلر، همــواره ســمپلر را بــه صــورت عمــودی نگــه داریــد 
و ســعی کنیــد کــه نــوک ســمپلر بــا دیــواره ظــرف تمــاس پیــدا نکند. )شــکل 7(

 فشردن یا رها کردن دکمه ی سمپلر باید به آرامی و با سرعت یکنواخت صورت 
گیرد.

3. تخلیــه نمونــه: نــوک ســمپلر را در زاویــه ای بیــن 10 الی 45 درجــه نســبت بــه 
دیــواره ی ظــرف قــرار دهیــد. ســپس دکمــه ی حجم بــرداری را تــا توقــف اول بــه 

ســمت پاییــن فشــار دهیــد. یــک ثانیــه مکــث کنیــد. )شــکل 8(

 در صــورت مشــاهده ی قطــره بــر روی نــوک ســمپلر، پیــش از تخلیــه نمونــه، 
ــد.  ــز نمایی ــرک تمی ــدون ک ــه ی اســتریل و ب ــا پارچ ــوک ســمپلر را ب ــت ن ــه دق ب
توجــه کنیــد کــه پارچــه بــا خــروجی نــوک ســمپلر اصــلاًً تمــاس پیــدا نکنــد زیــرا در 

ــه به طــور کامــل از دســت خواهــد رفــت.  )شــکل 9( ایــن صــورت نمون

شکل 11. مراحل حجم برداری به روش معکوس

12345 وضعیت اولیه
توقف اول

توقف دوم
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4. تکمیــل فرآینــد تخلیــه ی نمونــه: مقــداری نمونــه در نــوک ســمپلر باقی مانــده 
ــدار  ــن مق ــف دوم، ای ــا توق ــمپلر ت ــرداری س ــه ی حجم ب ــردن دکم ــا فش ــت. ب اس
نموـنـه را ـبـه ـظـرف نموـنـه بازگرداـنـده و ـیـا درون ـظـرف پـسـماند تخلـیـه نمایـیـد

 حجم بــرداری مجــدد: چنانچــه در نظــر داریــد تــا دوبــاره از همــان نمونــه 
حجم بــرداری کنیــد، دکمــه‌ی ســمپلر را در وضعیــت توقــف اول نگــه داریــد و ســپس 
نــوک ســمپلر را بــه داخــل نمونــه فــرو بــرده و مراحــل 2 و 3 را مـجـدداًً تـکـرار نمایید

ــا  ــد ت ــرداری ســمپلر را رهــا کنی ــرداری: دکمــه ی حجم ب ــد حجم ب 5. اتمــام فرآین
بــه وضعیــت اولیــه بــاز گــردد. در نهایــت نــوک ســمپلر را بــا اســتفاده از دکمــه ی 

پــران نــوک ســمپلر جــدا نماییــد.  )شــکل 10(

چگونه حرفه ای تر حجم برداری کنیم؟ اسکن کنید
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                    4. نکات حجم‌برداری  

بــه منظــور اســتفاده ی بهینــه از ســمپلر .P.I.P نــکات حجم بــرداری صحیــح کــه در 
اداـمـه ذـکـر ـشـده اند را رعاـیـت نمایـیـد

 از ســمپلری اســتفاده کنیــد کــه حجــم نــامی نوشــته شــده بــر روی آن متناســب 
ـبـا مـقـدار نموـنـه ای باـشـد ـکـه ـقصـد دارـیـد از آن حجمـبـرداری کنـیـد

 از نوک سمپلرهای استاندارد و با کیفیت استفاده نمایید. )شکل 12(

 هر نوک سمپلر را فقط جهت توزیع یک نمونه استفاده نمایید.

شکل 12. نحوه ی تشخیص نوک سمپلر با کیفیت

دیــواره ی داخــلی کامــلاًً صــاف 
و دهانــه ی فاقــد زائــده در 
نــوک ســمپلر، باعــث تخلیــه ی 
افزایــش  و  نمونــه  کامــل 
دقــت و درســتی آزمایــش 

میــشود

ناصــافی دیــواره‌ی داخــلی نوک 
باقی مانــدن  باعــث  ســمپلر 
مقــداری از نمونــه در نــوک 
ســمپلر و در نتیجــه کاهــش 
آزمایــش  درســتی  و  دقــت 

شـد هـد ـ خواـ

زائــده‌دار بــودن دهانــه‌ی نــوک 
باقی مانــدن  باعــث  ســمپلر، 
مقــداری از نمونــه در نــوک 
و  دقــت  کاهــش  و  ســمپلر 
ـگردد. درــستی آزماــیش می
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شــکل 14. هنــگام اتصــال نــوک 
ســمپلر، از فشــار بیــش از حــد 
یـد بـه آن ـخـودداری کنـ ـسـمپلر ـ

شــکل 13. جهــت اتصــال نــوک 
ســمپلر از یــک حرکــت چرخــشی 

یـد سـتفاده نمایـ اـ

 پیــش از حجم بــرداری، مطمئــن شــوید کــه ســمپلر، نــوک ســمپلر و نمونــه بــا 
محـیـط ـبـه تـعـادل دـمـایی رسـیـده باـشـند

 دقــت کنیــد کــه قبــل از اقــدام بــه حجم بــرداری حتمــاًً نــوک ســمپلر را 
ــالی  ــر و خ ــه پ ــه آن را از نمون ــل 3 مرتب ــه حداق ــد. بدین صورت ک ــوب1 کنی مرط
شـود ــر2 میـ ــاشی از تبخی ــرم ن ــلاف ج ــزان ات ــش می ــث کاه ــن کار باع ــد. ای نمایی

 نوک سمپلر را تا عمق مناسبی فرو ببرید. )به جدول 3 رجوع کنید.(

ــه  ــت نگ ــودی در دس ــورت عم ــمپلر را به ص ــمپلر، س ــوک س ــال ن ــت اتص  جه
ــا اســتفاده از یــک فشــار عمــودی جــزئی ســمپلر را وارد نــوک ســمپلر  ــد. ب داری
کــرده و بــا یــک حرکــت دورانی کوچــک، نــوک ســمپلر را متصــل نماییــد.  )شــکل 13(

 دقــت داشــته باشیــد کــه هنــگام اتصــال نــوک ســمپلر، از اعمال فشــار بیــش‌از انــدازه 
و ضربــه ای خــودداری نماییــد. )شــکل 14(

1 Pre- wetting 
2 Evaporation Loss 
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از روش مناــسب حجمــبرداری اــستفاده کنــید  
) به صفحه‌ی 12 رجوع کنید.( 

 بــه منظــور جلوگیــری از انتقــال گرمــای دســت بــه 
ســمپلر، از دســتکش اســتفاده نمــوده و مــدت زمــان 

در دـسـت داـشـتن ـسـمپلر را ـبـه حداـقـل برـسـانید

ــر روی  ــودی و ب ــورت عم ــمپلر را به ص ــواره س  هم
پایــه ســمپلر قــرار دهیــد. )شــکل 15(

جدول3. راهنمای عمق غوطه وری نوک سمپلر

شــکل 15. نگهــداری صحیــح ســمپلر بــه 
ـصـورت عـمـودی ـبـر روی پاـیـه ـسـمپلر

جهت مشاهده پایه سمپلرهای  .P.I.P  اسکن کنید. اسکن کنید

زمان )s( عمق غوطه وری  )mm(حجم نامی سمپلر

 1 ≤

100 - 1

1000 - 100

2000 - 1000

2 - 1

3 - 2

4 - 2

6 - 3

1

1

1

3
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4-1. پارامترهای موثر در دقت حجم برداری

جدول4. پارامترهای تاثیرگذار بر دقت حجم برداری

ــز  ــه اســت، روی می ــوک ســمپلر حــاوی نمون ــگامی کــه ن  هرگــز ســمپلر را هن
ــد. )شــکل 16( ــرار ندهی ق

 ! خطر آسیب دیدگی قطعات داخلی به دلیل نفوذ نمونه به داخل سمپلر

شکل 16. قرارگیری افقی سمپلر موجب نفوذ نمونه به داخل آن و آسیب قطعات داخلی می گردد.

جهــت آگاهی از عوامــل موثــر بــر دقــت حجم بــرداری و میــزان تاثیــر هرکــدام، 
بــه جــدول 4 مراجـعـه نمایـیـد

اقدامات اصلاحیدرصد ایجاد خطاپارامترهای موثر بر دقت

ــان  ــه زم ــبت ب ــوا نس ــار ه ــرات فش تغیی
ــمپلر ــتفاده از س ــمپلر و اس ــم س تنظی

ــعی کــه  ــا مای ــه ب تفــاوت در چــگالی نمون
ــود ــتفاده می ش ــم اس ــرای تنظی ب

تفــاوت بیــن  فشــار بخــار نمونــه و 
آب مــورد اســتفاده در کالیبراسیــون 

ــمپلر س

ویسکوزیته نمونه

بــررسی تنظیمــات ســمپلر و در صــورت 
ــون مجدد ــاز، کالیبراسی نی

بــررسی تنظیمــات ســمپلر و در صــورت 
ــون مجدد ــاز، کالیبراسی نی

بــررسی تنظیمــات ســمپلر و در صــورت 
ــون مجدد ــاز، کالیبراسی نی

ــوک  ــرداری ن ــروع حجم ب ــش از ش پی
یـد ـسـمپلر را مرـطـوب نمایـ
)به صفحه ی 18 رجوع کنید.(

حدود 2%

حدود 1%

حدود 50%

 درصد خطا بسته به
 نوع نمونه متفاوت

است
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اقدامات اصلاحیدرصد ایجاد خطاپارامترهای موثر بر دقت

نشت قطعات داخلی

حرکت غیر یکنواخت دکمه ی 
حجم برداری

ــل  ــن مراح ــانی بی ــر زم ــاد تاخی ایج
حجم بــرداری و تخلیــه ی نمونــه

عمــق نامناســب غوطــه وری 
نــوک ســمپلر در نمونــه

ــط  ــمپلر، محی ــایی س ــادل دم ــدم تع ع
و نمونــه

تغییر در رطوبت نسبی هوای محیط

ســمپلر  نــوک  خشــک کردن  عــدم 
ــرف  ــواره ظ ــا دی ــاس ب ــه تم ــه وسیل ب

ــه ــه ی نمون تخلی

ســمپلر را جهــت ســرویس بــه شــرکت 
یـد پـارس ارـسـال کنـ یـده آل ـ پـل اـ ـ

)به صفحه ی 30 رجوع کنید(

ــا  ــمپلر را ب ــرداری س ــه ی حجم ب دکم
ــا رهــا  ســرعت یکنواخــت فشــرده و ی

یـد نمایـ

اصلاح روش حجم برداری

ــبی در  ــق مناس ــا عم ــمپلر را ت ــوک س ن
یـد فـرو ببرـ نـه ـ نموـ

) به صفحه‌ی 19 رجوع کنید.(

دمــای  در  را  حجم بــردای  تجهیــزات 
محیــط قــرار دهیــد تــا بــه تعــادل دمــایی 

برـسـند

ــوک  ــرداری ن ــروع حجم ب ــش از ش پی
یـد ـسـمپلر را مرـطـوب نمایـ
)به صفحه ی 18 رجوع کنید.(

هنــگام  و  نمونــه  تخلیــه ی  از  پــس 
خــارج کــردن ســمپلر از ظــرف، دقــت 
کنیــد نــوک ســمپلر بــا دیــواره ی 
داخــلی ظــرف هــدف، تمــاس داشــته 

شـد باـ

و  اســتاندارد  ســمپلرهای  نــوک  از 
کنــید ـستفاده  اـ مناــسب 

)به صفحه ی 17 رجوع کنید.(

و  اســتاندارد  ســمپلرهای  نــوک  از 
کنــید ـستفاده  اـ مناــسب 

)به صفحه ی 17 رجوع کنید.(

ــار  ــک ب ــا ی ــمپلر را تنه ــوک س ــر ن ه
اــستفاده نمایــید

حدود 50%

حدود 0/5%

حدود 1/5%

حدود 1%

حدود 3%

حدود 3%

حدود 3%

حدود %0/5 الی 50%

حدود  10%

حدود 4%

نشــتی نــوک ســمپلر و یــا چفــت نشــدن 
مناســب نــوک ســمپلر روی ســمپلر

صــاف نبــودن نــوک ســمپلر یــا معیــوب 
ــودن شــفت ب

استفاده مجدد از نوک سمپلر
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                  5. نگهداری و نظافت  

نظافت سمپلر:
 

 هرگز از مواد شیمیایی خورنده و حلال های قوی استفاده نکنید.

 پیــش از تمیــز کــردن ســمپلر، مطمئــن شــوید پاککننــده هــای1 مــورد 
اســتفاده ‌ ــبه ــسمپلر آســیبی نمی رــسانند

 به هیچ عنوان از ابزار تیز و برنده اســتفاده نکنید.

 توصیــه می شــود تمیزکــردن بدنــه و قســمت های خــارجی ســمپلر توســط آب 
ــا %70 انـجـام ـشـود ــول %60 ت و شــوینده های رقیــق و اتان

! به منظــور نظافــت ســمپلر از بــاز کــردن قطعــات داخــلی آن جــداًً خــودداری 

ــز  ــب تمی ــای مناس ــتفاده از پاککننده ه ــا اس ــمپلر را ب ــه ی س ــا بدن ــرده و تنه ک
نمایـیـد

! اســتفاده از پاککننده هــای نامناســب و ابــزار تیــز باعــث آسیــب دیــدن 

شـود سـمپلر میـ‌ ـ

 P.I.P. شکل 17. نظافت بدنه ی سمپلر

1  Cleaning agents
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شکل 18. نحوه ی جدا کردن پران نوک سمپلر

شکل 19. نحوه ی اتصال پران نوک سمپلر

                   6. آلودگی زدایی

آلودگی زدایی سمپلر:

ــدا  ــت ج ــه دق ــمپلر را ب ــوک س ــران ن ــا پ ــمپلر، تنه ــودگی زدایی س ــت آل 1. جه
ــکل 18( ــق ش ــد. )مطاب نمایی

! باز کردن سایر قطعات سمپلر موجب ابطال گارانتی خواهد شد.

     توجــه داشــته باشیــد کــه اگــر نمونــه بــه داخــل ســمپلر نفــوذ کــرده بــود، حتمــا 
ـسـمپلر را جـهـت ـسـرویس ـبـه ـشـرکت پل ایده آلـپـارس ارـسـال کنـیـد

2. بــا مراجعــه بــه جــدول 5، روش مناســب آلــودگی زدایی ســمپلر خــود را انتخــاب 
نماییــد. )بــه صفحــه ی 25 رجــوع کنیــد.(

ــوک  ــران ن ــدازه، پ ــش  از ان ــار بی ــال فش ــدون اعم ــودگی زدایی، ب ــس از آل 3. پ
ســمپلر را به طــور کامــل ببندیــد. )مطابــق شــکل 19(

! بســته نشــدن کامــل پــران، ممکــن اســت باعــث چفــت نشــدن نــوک ســمپلر 

ـشـود
! اعمــال فشــار بیــش از حــد بــه پــران نــوک ســمپلر حیــن بــاز و بســته  کــردن، 

ـبـه ـسـمپلر آسـیـب خواـهـد رـسـاند

!
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! به منظــور رفــع آلــودگی قطعــات داخــلی، کاربــر تنهــا مجــاز بــه جــدا کــردن 

ـپـران ـنـوک ـسـمپلر اـسـت.

شــایان ذکــر اســت کــه شــرکت  .P.I.P هیچ گونــه 
مســئولیتی را در قبــال بــروز هرگونــه آسیــب بــه 
ــاز و  ــهل انگاری در ب ــر س ــات آن، در اث ــمپلر و قطع س
بســته کــردن و آلــودگی زدایی ســمپلر و یــا بــاز کــردن 

فـت هـد پذیرـ سـتگاه، نخواـ عـات دـ سـایر قطـ ـ
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توضیحاتروش آلودگی زداییمواد آلوده کننده

جدول5. راهنمای آلودگی زدایی

مواد رادیو اکتیو

ــا،  ــا، باکتری ه ویروس ه
قارچ هــا مایکوپلاســما، 

و   DNA ،RNA
ــکی ــای بیولوژی نمونه ه

محلول های آبی و بافرها
اسیدها/بازها

حلال های آلی

پروتئین ها

و  شوینده هـــا  از  استفـــاده 
تمیزکننــده ی  محلول هــای 

آزمایــشگاه در  راــیج 

 UV اشعه 

محلـــول  از  استفــــاده 
ــت 10%  ــا غلظ ــفیدکننده ب س

UV اشــعه  یــا  و 

استفاده از آب

و  شــوینده ها  از  اســتفاده 
تمیزکننــده ی  محلول هــای 

آزمایشــگاه در  رایــج 

درون  را  شــده*  آلــوده  بخش هــای 
حمــام التراســونیک قــرار دهیــد و حتمــاًً 
آزمایشــگاه  در  رایــج  شــوینده های  از 
ــرای  ــده ب ــه ش ــای توصی ــا محلول ه و ی
ابزارـهـای آزمایـشـگاهی اـسـتفاده نمایـیـد

از  پـــس  اکیـــد می شـــود  توصیـــه ی 
آلــودگی زدایی قطعــات بــاز شــده، حتمــاًً  
ــته و  ــا آب شس ــار ب ــن ب ــا را چندی آن ه
خشــک کــرده و مطمئــن شــوید کــه 
ــل  ــدار قاب ــه مق ــه ب ــزان رادیواکتیویت می

سـت تـه اـ هـش یافـ جـهی کاـ توـ
ســطح بدنــه‌ی ســمپلر معمــولاًً بــا تابانــدن 
اشــعه‌ی UV  بــا طــول مــوج nm 300  و بــه 

مــدت 15 دقیـقـه ضدعـفـونی میـشـود
دقــت کنیــد کــه اشــعه‌ی UV نمی توانــد بــه 
داخل ســمپلر نفــوذ کنــد. بنابراین اســتفاده 
از ایــن روش بــرای ضدعفــونی کــردن 

خـلی ـسـمپلر موـثـر نیـسـت قطـعـات داـ
قســمت های آلــوده شــده* را بــه صــورت 
ــدیم  ــه در س ــدت 15 دقیق ــه م ــل و ب کام
هیپوکلریــت % 3  قــرار دهیــد. ســپس آن ها 

یـد بـا آب مقـطـر شـسـته و خـشـک نمایـ را ـ
تابانــدن اشــعه UV بــرای مــدت 30 الی 
ــتری  ــزان بیش ــه می ــد ب ــه می توان 60 دقیق
آلــودگی نــاشی از DNA را رفــع نمایــد. 
امــا توجــه داشــته باشیــد کــه توســط ایــن 
روش، ســطح ســمپلر بــه صــورت کامــل از 
شـد هـد ـ پـاک نخواـ آلــودگی نــاشی از DNA  ـ

قســمت های آلــوده شــده* را بــا آب 
یـد شـک نمایـ سـپس خـ سـته و ـ طـر شـ مقـ

درون  را  شــده*  آلــوده  بخش هــای 
حمــام التراســونیک قــرار دهیــد و حتمــاًً 
آزمایشــگاه  در  رایــج  شــوینده های  از 
ــرای  ــده ب ــه ش ــای توصی ــا محلول ه و ی
یـد سـتفاده کنـ شـگاهی اـ هـای آزمایـ ابزارـ

از  پــس  می شــود  اکیــد  توصیــه ی 
آلــودگی زدایی قطعــات بــاز شــده، حتمــاًً 
ــته و  ــا آب شس ــار ب ــن ب ــا را چندی آن ه

خــشک نمایــید

*منظور از بخش های آلوده شده، پران نوک سمپلر است. 
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توصیــه می شــود به منظــور افزایــش طــول عمــر 
ســال،  در  مرتبــه  یــک  حداقــل  ســمپلر،  مفیــد 
شــرکت بــه  ســرویس  جهــت  را  خــود  ســمپلر 

پل ایده آل پارس ارسال نمایید. 

                  7. بررسی و سرویس دوره ای

ــا  ــتگاه ب ــرد دس ــکل در عملک ــه مش ــروز هرگون ــورت ب ــه در ص ــد ک ــه نمایی توج
واحــد پشــتیبانی و خدمــات پــس از فــروش  شــرکت  .P.I.P تمــاس بگیریــد. جهــت 
اطــلاع از فواصــل زمــانی بــررسی عملکــرد ســمپلر بــه جــدول 6 مراجـعـه کنـیـد

اقدامات مسئولتناوب زمانی

جدول6. فواصل زمانی بررسی سمپلر

روزانه

الی یک مرتبــه   هفتــه ای 
ــار ــاه یک ب ــه م ــر س ه

حداقل یک بار در سال

حداقل یک بار در سال

بررسی نشتی سمپلر

ســمپلر  چشــمی  بــررسی  و  نظافــت 
ــتگی،  ــه شکس ــلاع از هرگون ــور اط به منظ

آسیب دیـــدگی و  تــرک 

کالیبراسیون و تنظیم سمپلر

سرویس سمپلر

کاربر

کاربر

کارشناســان شـرکت
پل ایده آل پارس

کارشناســان شـرکت
پل ایده آل پارس

جهت هماهنگی برای کالیبراسون سمپلر با شماره 88545922 )021( تماس بگیرید.
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7-1. راهنمای عیب یابی

! دقــت کنیــد کــه نــکات ذکــر شــده در جــدول راهنمــای عیــب یــابی )جــدول 7( 

تنـهـا به منـظـور رـفـع اـشـکالات ـسـاده و ـجـزئی ـسـمپلر اـسـت

ــراد مجــرب صــورت  ــد توســط اف ــع ایرادهــای ذکرشــده در جــدول 7 بای ! رف

گـیـرد

! در صــورت بــروز مشــکلات جدی تــر، بایــد حتمــاًً ســمپلر را بــرای ســرویس و 

عیبـیـابی ـبـه ـشـرکت ـپـل  اـیـده آل ـپـارس ارـسـال نمایـیـد.

قبــال  در  تعهــدی  هیچ گونــه   P.I.P. شــرکت 
و  نگهــداری  از  نــاشی  احتمــالی  آسیب هــای 
اـسـتفاده ی نادرـسـت از ـسـمپلر نخواـهـد پذیرـفـت

علت راهکارعیب

کــردن  چکــه 
ســمپلر نــوک 

سایز نوک سمپلر مناسب 
نیست.

ــالا و  ــار ب ــه بسی دمــای نمون
یـا بسـیـار پایـیـن اـسـت ـ

نمونه بسیــار غلیظ )ویســکوز( 
است

اورینــگ روی شــفت ســاییده 
سـت ـشـده اـ

نــوک ســمپلر بــه درســتی به 
سـت ـشـفت متصل نـشـده اـ

)نــوک ســمپلر در جــای خود 
محکم نشــده اســت.(

فشار بخار نمونه زیاد است

ضربــه،  اثــر  در  ســمپلر 
ــر  ــوادث دیگ ــا ح ــادن و ی افت

ـست اـ آســیب دــیده 

محــل اتصــال نــوک ســمپلر 
آسـیـب دـیـده اـسـت

از نــوک ســمپلر مناســب و اســتاندارد اســتفاده کنید.
)بــه صفحــه ی 17 رجــوع کنید.(

فاصلــه‌ی زمــانی بیــن مراحــل حجم بــرداری و 
تخلــیه‌ی نموــنه را کاــهش دهــید

از روش حجم برداری معکوس استفاده کنید.
)به صفحه ی 12 رجوع کنید.(

اورینگ را تعویض کنید. 
تعویــض  منظــور  بــه  باشیــد  داشــته  )دقــت 
ــزار  ــوان از اب ــچ عن ــه هی ــفت، ب ــگ روی ش اورین

تیــز و برنــده اســتفاده نکنیــد.(

ــمپلر  ــوک س ــح ن ــال صحی ــا اتص ــنایی ب ــت آش جه
یـد جـوع کنـ ــه ی 18 رـ ــه صفح ب

)توجه کنید که فشار زیادی اعمال نشود.(

نوک سمپلر را مرطوب کنید.
)به صفحه ی 18 رجوع کنید.(

ســمپلر را جهت ســرویس به شرکت
پل ایده آل پارس ارســال نمایید.*

ســمپلر را جهت ســرویس به شرکت
پل ایده آل پارس ارســال نمایید.*

جدول7. راهنمای عیب یابی
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ــه صفحــه ی 30 رجــوع  ــارس، ب ــده آل پ ــل ای ــه شــرکت پ *جهــت اطــلاع از نحــوه ی ارســال ســمپلر ب

کنـیـد

عــدم تناســب مقدار 
ــده  ــرداری ش حجم ب
مــورد  حجــم  بــا 

ــر نظ

گیر کردن
پــران نــوک ســمپلر 

بــه بدنــه

ــح  ــرداری صحی روش‌ حجم ب
نـبـوده اـسـت

سمپلر کالیبره نیست.

ــران  ــری نامناســب پ قرارگی
ــه ــر روی بدن ب

بــرای اطــلاع از روش هــای صحیــح حجم بــرداری بــه 
صفحــه‌ی 12 مراجـعـه نمایید

ســمپلر را بــه شــرکت پــل  ایــده آل پــارس ارســال 
نمایید.*

پــران را جــدا کــرده و مجــدداًً آن را بــا اعمــال یــک 
قـرار دهید خـود ـ جـای ـ بـه درـسـتی در ـ جـزئی ـ فشــار ـ

ســخت  حرکــت 
پیســتون و دکمــه ی 

ســمپلر
ســمپلر را بــه شــرکت پــل  ایــده آل پــارس ارســال 

نمایید.*

ســاییدگی و یــا خــوردگی 
پیســتون

کثیفی قطعات داخلی

ــدگی ســمپلر در  آسیــب دی
اثــر ضربــه، افتــادن و یــا 

ــر ــوادث دیگ ح

علت راهکارعیب
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                    8. نحوه ی ارسال محصول  

بــه منظــور ارســال ســمپلر  .P.I.P بــه شــرکت پــل ایــده آل پــارس بــرای ســرویس 
و عیبـیـابی دـسـتگاه ـبـه ـنـکات زـیـر توـجـه فرمایـیـد

ــا  ــارس ب ــده آل پ ــل ای ــرکت پ ــه ش ــمپلر ب ــال س ــرای ارس ــگی ب ــت هماهن 1. جه
یـد مـاس بگیرـ یـر تـ هـای زـ شـماره  تلفنـ ـ

                                     دفتر مرکزی: 88545922-۹ )021(

2. پیــش از ارســال محصــول، در صــورت آلــوده بــودن ســمپلر، آن را مطابــق بــا 
دســتورالعمل های تعییــن شــده آلــودگی زدایی نماییــد. ) بــه صفحــه ی 23 رجــوع 

کنیــد.(

! تماس با سمپلر آلوده ممکن است سلامت افراد را به خطر اندازد.

3. لطفاًً فرم درخواست سرویس سمپلر را تکمیل کنید.
جهــت دریافــت فــرم درخواســت ســرویس ســمپلر، بــه ســایت شــرکت

پل ایده آل پارس به آدرس www.medpip.com مراجعه نمایید.
ــای  ــه آدرس ه ــام ب ــال پی ــق ارس ــایت، از طری ــه س ــترسی ب ــدم دس ــورت ع در ص

یـد فـت نمایـ فـرم را دریاـ یـن ـ یـد اـ یـر می توانـ نـتی زـ اینترـ
info@medpip.com                               ۰۹۱۲۳۳۴۰۱۹۷  

4. فــرم درخواســت ســرویس و کالیبراسیــون ســمپلر را پــس از تکمیــل، بــه‌ همــراه 
ـسـمپلر ـبـه ـشـرکت ـپـل اـیـده آل ـپـارس ارـسـال نمایـیـد

ــراه  ــه هم ــور ب ــرم مذک ــال ف ــدم ارس ــورت ع در ص
ــن  ــارس از پذیرفت ــده آل پ ــل  ای ــرکت پ ــمپلر، ش س

بـود هـد ـ عـذور خواـ سـرویس آن مـ سـمپلر و ـ ـ

دریافت فرم درخواست سرویس و کالیبراسیون سمپلر اسکن کنید
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 P.I.P. 9. شماره سریال سمپلر                    

شــماره‌ی ســریال حــک شــده بــر روی بدنــه‌ی‌ ســمپلر .P.I.P تنهــا راه بــرای اســتعلام 
ــه می شــود  ــذا توصی ــات در مــورد ســمپلر شــما اســت. ل ــه اطلاع ــری هرگون و پیگی
جهــت تســهیل رهگیــری دســتگاه و برخــورداری از حداکثــر خدمــات پــس از فــروش 
ــت  ــامانه‌ی ثب ــود را در س ــمپلر خ ــریال س ــارس، س ــده آل پ ــرکت پل‌ای ــتی ش و گاران
ــه‌ی 6  ــه صفح ــد. )ب ــه آدرس my.medpip.com وارد نمایی ــرکت ب ــن ش ــول ای محص

رجــوع کنیــد.(

جهت برخورداری از حداکثر خدمات پس از فروش و گارانتی، 
شماره سریال سمپلر خود را ثبت نمایید.  اسکن کنید
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                   10. گارانتی و خدمات پس از فروش 

ــتی و 5 ســال  ــک ســال گاران ــد مشــمول ی ــخ خری تمــامی ســمپلرهای .P.I.P از تاری
خدـمـات ـپـس از ـفـروش هـسـتند

شرایط گارانتی 

ــه دارای  ــت ک ــمپلرهایی اس ــامل س ــا ش ــتی تنه ــات گاران ــورداری از خدم  برخ
کارت گاراــنتی معتــبر ــبا هولوــگرام ــشرکت پل ایده آلــپارس هــستند

ــا و غیــر  ــد کامــلاًً خوان ــتی بای  برچســب هولوگــرام و اطلاعــات روی کارت گاران
مـخـدوش باـشـند

 گارانــتی، تنهــا بــرای خریــداری کــه کاربــر اصــلی دســتگاه اســت معتبــر می باشــد. 
در صــورت فــروش مجــدد و یــا انتقــال دســتگاه بــه شــخص دیگــر، حــتی در صورت 

مـدت زـمـان ضماـنـت، گاراـنـتی فاـقـد اعتـبـار خواـهـد بود ـعـدم اتـمـام ـ

ــات  ــه ی خدم ــرد در ارائ ــن رویک ــاب بهتری ــارس در انتخ ــرکت پل ایده آل پ  ش
تـام اـسـت یـار ـ پـس از ـفـروش ـسـمپلر، دارای اختـ فـنی و ـ ـ

 هرگونــه نقــص و خــرابی ســمپلر، بایــد پیــش از اتمــام مدت زمــان گارانــتی و حداکثر 
گـردد. عـلام ـ شـرکت پل‌ایده‌آلـپـارس اـ بـه ـ بـروز مـشـکل، ـ پـس از ـ ظــرف 15 روز ـ

 ارزیــابی وضعیــت ســمپلر و انطبــاق بــا شــرایط برخــورداری از گارانــتی، صرفــاًً 
ـبـر عـهـده ی کارـشـناس ـشـرکت ـپـل اـیـده آل ـپـارس اـسـت

 هزینــه و مســئولیت ارســال ســمپلر بــه شــرکت پل ایــده آل پــارس و برگشــت آن، 
ـبـر عهده‌ی مـشـتری اـسـت

 جهت برخورداری از گارانتی و خدمات پس از فروش لازم است تا کارت گارانتی در 
زمان خرید توسط فروشنده تکمیل گردد.

توصیــه می شــود کــه جهــت افزایــش طــول عمــر مفیــد 
دســتگاه، حداقــل یــک مرتبــه در ســال ســمپلر خــود را 
ــال  ــارس ارس ــرکت پل‌ایده آل پ ــه ش ــرویس ب ــت س جه

نماییــد. )بــه صفحــه‌ی 30  رجــوع کنیــد.(
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درصــورت بــاز شــدن و تعمیــر دســتگاه توســط افــراد 
هیچ گونــه  پل‌ایده آل پــارس  شــرکت  غیرمجــاز، 
مـسـئولیتی در قـبـال ـسـمپلر برعـهـده نخواـهـد داـشـت

موارد نقض گارانتی

ضربــه،  قبیــل  از  حــوادثی  و  غیرصحیــح  کاربــری  از  نــاشی  آسیب هــای   
آتش ســوزی و غیــره

ــط  ــمپلر توس ــایی س ــل و جابه ج ــل و نق ــر حم ــارت وارده در اث ــه خس ــر گون  ه
ــدار خری

 مخدوش کردن اطلاعات روی کارت گارانتی و یا سریال روی دستگاه

 جایگزین کردن قطعات توسط مشتری و هرگونه خسارت ناشی از تعویض قطعات

ــه دســتکاری ســمپلر توســط افــرادی  ــا هــر گون ــر ی ــه ســرویس، تعمی  اقــدام ب
ــارس ــده آل پ ــل ای ــرکت پ ــان ش ــر از کارشناس به غی

 بازکردن قطعات سمپلر توسط کاربر

ــارف،  ــطی نامتع ــرایط محی ــتاندارد )ش ــر اس ــرایط غی ــمپلر در ش ــتفاده از س  اس
ــده و...( ــات خورن ــا مایع ــاس ب تم

 عــدم رعایــت دســتورالعمل های دفترچــه راهنمــای ســمپلر )نحــو ه ی اســتفاده، 
نظافــت، نگهــداری از ســمپلر و ...(

مشاهده ویدیو خدمات پس از فروش سمپلر اسکن کنید



34

                   11. راهنمای انتخاب سمپلر 

0µl10µl 50µl 100µl 200µl 1000µl 5000µl 10mL

شکل 21 . راهنمای انتخاب سمپلر مناسب

زیست شناسی مولکولی 
میکروبیولوژی

بالینی
کشت سلولی

ایمنواسی
شیمی تجزیه

به منظــور اطــلاع از مشــخصات فــنی ســمپلرهای .P.I.P بــه بخــش مشــخصات فــنی 
در صفحــه‌ی 35 مراجـعـه کنـیـد

ــوع  ــن تن ــوند و ای ــه می ش ــعی ارائ  ســمپلرهای .P.I.P در گســتره ی حجــمی وسی
ــاب  ــکان انتخ ــود، ام ــرد خ ــاز و کارب ــه نی ــه ب ــا توج ــران ب ــا کارب ــده ت ــث ش باع

شـند شـته باـ یـاری را داـ هـای بسـ گزینهـ
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کد محصولحجمخطای سیستماتیکخطای تصادفی  نوک سمپلرهایایران کد
مناسب

                  12. مشخصات فنی )سمپلر حجم متغیر( 

120337

120338

120339

1-10

10-100 

100-1000 

0/025-0/100 

0/25-0/70 

2/00-8/00

1-10

10-100 

100-1000

2811340080750074

2811340080750075

2811340080750076
اعداد برحسب میکرولیتر هستند.

 P.I.P. جدول 9 مشخصات فنی سمپلرهای حجم متغیر، تک کاناله ی

0/018-0/050 

0/10-0/20 

0/60-2/00
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کاربــران بــا در نظــر گرفتــن اهــداف کاری و تحقیقــاتی خــاص خــود، عــلاوه بــر حجم های 
ــه ســفارش ســمپلرهای حجــم ثابــت .P.I.P در حجــم  ــادر ب ذکــر شــده در جــدول 8، ق

سـتند دلخواه هـ
 P.I.P. جدول 8. مشخصات فنی سمپلرهای حجم ثابت، تک کاناله ی

کد محصولحجمخطای سیستماتیکخطای تصادفی  نوک سمپلرهایایران کد
مناسب

2811340080750034

2811340080750035

2811340080750036

2811340080750037

2811340080750038

2811340080750039

2811340080750040

2811340080750041

2811340080750042

2811340080750043

2811340080750045

2811340080750046

2811340080750047

2811340080750048

2811340080750049

2811340080750050

2811340080750051

2811340080750052

2811340080750053

120260

120261

120262

120263

120264

120265

120266

120267

120268

120298

120270

120271

120272

120273

120274

120275

120276

120277

120278

120279

120280

120281

1 μl

2 μl

3 μl

4 μl

5 μl

6 μl

7 μl

8 μl

9 μl

10 μl

15 μl

20 ul

25 μl

30 μl

40 μl

50 μl

60 μl

70 μl

75 μl

0/01 μl

0/02 μl

0/03 μl

0/04 μl

0/04 μl

0/04 μl

0/05 μl

0/05 μl

0/05 μl

0/05 μl

0/09 μl

0/10 μl

0/11 μl

0/12 μl

0/14 μl

0/15 μl

0/16 μl

0/18 μl

0/18 μl

0/02 μl

0/03 μl

0/04 μl

0/05 μl

0/06 μl

0/07 μl

0/08 μl

0/08 μl

0/09 μl

0/10 μl

0/18 μl

0/20 μl

0/29 μl

0/35 μl

0/44 μl

0/50 μl

0/58 μl

0/64 μl

0/66 μl

0/5-10 μl

0/5-10 μl

0/5-10 μl

0/5-10 μl

0/5-10 μl

0/5-10 μl

0/5-10 μl

0/5-10 μl

0/5-10 μl

0/5-10 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

                  13. مشخصات فنی )سمپلر حجم ثابت( 

120279

120280

120281

80 μl

90 μl

100 μl

0/68 μl

0/70 μl

0/70 μl

0/18 μl

0/19 μl

0/20 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

2811340080750054

2811340080750055

2811340080750056
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جهــت دریافــت اطلاعــات تکمیــلی بــه وب ســایت شــرکت 

پل ایده آ ل پــارس بــه آدرس www.medpip.com مراجعــه نماییــد.

کد محصولحجمخطای سیستماتیکخطای تصادفی  نوک سمپلرهایایران کد
مناسب

2811340080750058

2811340080750059

2811340080750060

2811340080750061

2811340080750062

2811340080750063

2811340080750064

2811340080750065

2811340080750066

2811340080750067

2811340080750068

2811340080750069

2811340080750070

2811340080750071

2811340080750072

2811340080750073

120282

120283

120284

120285

120286

120287

120288

120289

120290

120291

120292

120293

120294

120295

120296

120297

110 μl

120 μl

150 μl

200 μl

220 μl

250 μl

300 μl

400 μl

450 μl

500 μl

600 μl

700 μl

750 μl

800 μl

900 μl

1000 μl

0/30 μl

0/30 μl

0/30 μl

0/40 μl

0/40 μl

0/40 μl

0/50 μl

0/70 μl

0/80 μl

0/80 μl

1/10 μl

1/40 μl

1/50 μl

1/70 μl

2/00 μl

2/00 μl

0/90 μl

1/00 μl

1/20 μl

1/60 μl

1/80 μl

2/00 μl

2/40 μl

3/20 μl

3/60 μl

4/00 μl

4/80 μl

5/60 μl

6/00 μl

6/40 μl

7/20 μl

8/00 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl







More Information: www.medpip.com

P.I.P. pipette desired fixed volume

120282

120283

120284

120285

120286

120287

120288

120289

120290

120291

120292

120293

120294

120295

120296

120297

110 μl

120 μl

150 μl

200 μl

220 μl

250 μl

300 μl

400 μl

450 μl

500 μl

600 μl

700 μl

750 μl

800 μl

900 μl

1000 μl

0.30 μl

0.30 μl

0.30 μl

0.40 μl

0.40 μl

0.40 μl

0.50 μl

0.70 μl

0.80 μl

0.80 μl

1.10 μl

1.40 μl

1.50 μl

1.70 μl

2.00 μl

2.00 μl

0.90 μl

1.00 μl

1.20 μl

1.60 μl

1.80 μl

2.00 μl

2.40 μl

3.20 μl

3.60 μl

4.00 μl

4.80 μl

5.60 μl

6.00 μl

6.40 μl

7.20 μl

8.00 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

100-1000 μl

 Random
Error

 Systematic
 Error

VolumeProduct 
No. GTINAppropriate 

Tips

31120279

120280

120281

80 μl

90 μl

100 μl

0.18 μl

0.19 μl

0.20 μl

0.68 μl

0.70 μl

0.70 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

6260807503201

6260807503218

6260807503225

6260807503249

6260807503256

6260807503263

6260807503270

6260807502990

6260807503287

6260807503294

6260807503300

6260807503317

6260807503324

6260807503331

6260807503348

6260807503355

6260807503362

6260807503379

6260807503386
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       13. Technical Data (Fixed Volume Pipette)

Table 8. P.I.P. Pipette Technical Data (Fixed Volume Pipette)

6260807503027

6260807503010

6260807503034

6260807503041

6260807503058

6260807503065

6260807503072

6260807503003

6260807503089

6260807503096

6260807503119

6260807503126

6260807503133

6260807503140

6260807503157

6260807503164

6260807503171

6260807503188

6260807503195

120260

120261

120262

120263

120264

120265

120266

120267

120268

120298

120270

120271

120272

120273

120274

120275

120276

120277

120278

1 μl

2 μl

3 μl

4 μl

5 μl

6 μl

7 μl

8 μl

9 μl

10 μl

15 μl

20 ul

25 μl

30 μl

40 μl

50 μl

60 μl

70 μl

75 μl

0.01 μl

0.02 μl

0.03 μl

0.04 μl

0.04 μl

0.04 μl

0.05 μl

0.05 μl

0.05 μl

0.05 μl

0.09 μl

0.10 μl

0.11 μl

0.12 μl

0.14 μl

0.15 μl

0.16 μl

0.18 μl

0.18 μl

0.02 μl

0.03 μl

0.04 μl

0.05 μl

0.06 μl

0.07 μl

0.08 μl

0.08 μl

0.09 μl

0.10 μl

0.18 μl

0.20 μl

0.29 μl

0.35 μl

0.44 μl

0.50 μl

0.58 μl

0.64 μl

0.66 μl

0.5-10 μl

0.5-10 μl

0.5-10 μl

0.5-10 μl

0.5-10 μl

0.5-10 μl

0.5-10 μl

0.5-10 μl

0.5-10 μl

0.5-10 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

10-100 μl

 Random
Error

 Systematic
 ErrorVolumeProduct 

No. GTINAppropriate 
Tips

Our customers are able to order P.I.P. pipettes in any desired volumes according 
to their application.
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       12. Technical Data (Variable Volume Pipette)

Table 9. P.I.P. Pipette Technical Data (Variable Volume Pipette)

 Random
Error

 Systematic
 Error

VolumeProduct 
No. GTINAppropriate 

Tips

120337

120339

1-10   μ l

10-100 μl

100-1000 μl

0.025-0.100 μl

0.25-0.70     μl

2.00-8.00     μl

0.018-0.050 μl

0.10-0.20    μl

0.60-2.00    μl

0 . 5 - 1 0    μ l

10-100   μ l

100-100  μl

6260807503713

6260807503706120338

6260807503690
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        11. Choosing the Propper Pipette
 Depending on your application, P.I.P. pipettes are available in a wide range of 

nominal volumes which offers you a lot of choices.

In addition to the volumes named in the pipette 
Technical Data (table 8), you can order any desired 
volumes in accordance with your application needs.

Figure 21. Choosing the Proper Pipette

Molecular biology

Microbiology

Clinical assays

Cell culture

Immuneassays

Analytical chemistry

0µl10µl 50µl 100µl 200µl 1000µl 5000µl 10mL
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All warranty work and repair must be done only 
by P.I.P. company.

Exceptions
 Any damage caused by Customer misuse, accident, fire or any disasters

 Any damage caused during shipment, transport and movement of the Product

 A vitiated Guarantee Card or Serial Number

 Component replacement by the Customer and any damage caused due to the 
replacement of wearing parts

 Service of the Product by a service supplier not authorized by P.I.P.

 Pipette disassembling

 Use of the Product in non-standard environmental conditions (such as humidity, 
corressive chemicals, etc.)

 Do not follow the Product Operating Manual. (Improper cleaning, decontamination, 
etc.) 

29

Watch Pipette Service Video
Scan
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       10. P.I.P. Pipette Warranty

Pole Ideal Pars Co. warrants to the purchaser (Customer) of P.I.P. pipette 
(Product) that the instrument will be free of defects in workmanship and 
materials for a period of one year (Warranty Period) and also supports it for 
a period of 5-year after-sale service from the date of the purchase. During the 
Warranty Period, we provide repair services in case of any failure or malfunction 
on our products as far as they have been used normally.

Warranty Coverage and Service
 The warranty is only valid for pipettes with P.I.P. Guarantee Card and Hologram.

 The Hologram and Guarantee Card should not be defaced.

 This warranty applies only to a Product which is purchased for Customer's 
own use and does not apply to a Product purchased for resale. (This warranty 
is not transferable)

 During Warranty Period, Pole Ideal Pars Co. will, at its sole discretion, repair 
or replace a defective pipette.

 Notice of a defect in the pipette must be received by Pole Ideal Pars Co. prior 
to the expiration of the Warranty Period and within fifteen (15) days after any 
alleged defect becomes reasonably apparent to Customer.

 Pole Ideal Pars Co.  reserves the right to determine any defects of the pipette 
in accordance to warranty conditions.

 The Customer will be required to ship the pipette, at Customer's expense, to 
P.I.P. company.

 To benefit guarantee services, the Guarantee Card should be completely filled 
by the seller.

Pole Ideal Pars Co.  recommends servicing 
pipettes on an annual basis to keep them in 
optimal working condition. (see page 24)
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                          9. P.I.P. Pipette Serial Number

Your P.I.P. pipette has been engraved with a Serial Number on the body of 
the pipette. It provides unique identification of your pipette. Registering the 
instrument via "my.medpip.com/en" will create an ownership record for the 
device. (see page 6)

27

Scan
Register your pipette to benefit your warranty period.
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         8. Shipment
When sending a pipette for service, please notice the followings:
1. Contact us before sending the pipette back to the company:

 +98 21 88545922-9

2. In the case the pipette is contaminated, decontaminate the device
in accordance with the instructions of table 5. (See page 22)

!  CAUTION: Contact with a contaminated device may result in personnel severe 
diseases.

3. Please complete the information in the document " Service Order Form "
4. It can be found on our website.
5. Contact us to get the form in the case of inaccessibility to the website.

 info@medpip.com
 +98 912 3340197

6. Enclose the completed " Service Order Form " with the device and send them 
to P.I.P. company.

If the " Service Order Form " is not filled and 
enclosed with the pipette, we are sorry to 
accept the pipette for any service actions.

26

 Download Service Order Form
Scan



Problem Cause Solution

Liquid is leaking 
from the pipette tip

Pipette tip does not fit properly

Pipette is damaged due to falls.

Improper pipetting technique

Piston has corrosion

Amount of sample
delivered is not

accurate

Uneven movement 
of piston or push 

button

Uneven movement 
of the tip ejector

Tip ejector is not seated correctly Disassemble the tip ejector
& reassemble it by using a slight force.

The sample is hot or cold.

The sample has high vapor pressure.

Pipette is not within calibration 

The sample is very viscous.

The tip cone is damaged.

Pipette O-ring is worn.

Pipette tip is loose.

Replace O-ring.(Do not use sharp objects)

Press tip firmly.
Avoid using too much force 

Use the appropriate tip (page 16)

Send the pipette to company*. 

Refer to pipetting techniques page 12.

Send the pipette to
P.I.P. company*

Shorten time between pipetting steps.

Pre-wet the tip at least 3 times.

Send the pipette to company*. 

use reverse pipetting (page 12)

Send the pipette to company*.

Internal parts are dirty

Pipetting system has been damaged

Table 7. P.I.P. Pipette Troubleshooting

* For more details about pipette shipment to P.I.P. company, see page 26
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Pole Ideal Pars Co.  recommends servicing pipettes 
on an annual basis to keep them in optimal working 
condition. (see page 26)

        7. Pipette Service

Contact P.I.P. company for any operational problems.
To find out about P.I.P. pipette service intervals refer to table 6.

WhoActionFrequency

Daily

Weekly to every three 
m o n t h s

Annually

Annually

Leak Test

Cleaning
and Visual Inspection

Adjustment / Calibration

Replacement Spare Parts

End-Users

End-Users

Certified Calibration
Centers

P.I.P. company

Table 6. P.I.P. Pipette Service Intervals

7-1. Troubleshooting

 !  All the information mentioned for troubleshooting (table 7) are just for a quick 
performance check.

 !  The problems mentioned in table 7 should be solved by trained personnel 
at P.I.P.  company.

 !  The pipette should be sent back to P.I.P. company in the case of serious 
problems. (see page 26)

Pole Ideal Pars Co. takes no responsibility for 
any damages caused by the users' misuse.

24
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To understand how to decontaminate P.I.P. pipette correctly, refer to table 5.

Corrective ActionsContamination Causes Decontamination 
Techniques

Disassemble the shaft and tip ejector 
of your pipette. Fully immerse the 
contaminated parts* into an ultrasonic 
bath with a detergent or cleaning solution 
recommended for laboratory instruments. 
It is strongly recommended to rinse the 
shaft and tip ejector several times with 
water and dry it thoroughly. Always make 
sure that radioactivity has decreased to 

an acceptable level.

Work surfaces may be decontaminated 
by exposure to 300 nm UV light for 15 
minutes. UV will not damage P.I.P. pipette 

materials.
Note that the UV rays cannot penetrate 
inside the pipette and cannot be 
considered as a decontamination protocol 
for the internal components of the pipette.

Disassemble the shaft and tip ejector 
of your pipette. Fully immerse the 
contaminated parts* into at least 3% 
Sodium Hypochlorite for at least 15 
minutes. Rinse thoroughly with distilled 
water and dry. Exposure to UV light for 
30–60 minutes will further reduce DNA 
contamination, but not fully eliminate it 

from the pipette surface.

Disassemble the shaft and tip ejector 
of your pipette. Rinse the contaminated
parts* thoroughly with distilled water and dry.

Disassemble the shaft and tip ejector 
of your pipette. Fully immerse the 
contaminated parts* into an ultrasonic 
bath with a detergent or cleaning solution 
recommended for laboratory instruments. 
It is strongly recommended to rinse the 
shaft and tip ejector several times with 

water and dry it thoroughly.

Radioactive Compounds

Viruses, Bacteria,
Mycoplasma, Fungi

DNA, RNA, Biological 
Samples

Aqueous Solutions and 
Buffers

Acids/Alkalis

Organic Solvents

Proteins

Detergent-Cleaning 
Solution

UV Radiation

10 % Bleach Solution
or UV Radiation

Water Cleaning

Detergent-Cleaning 
Solution

Table 5. P.I.P. Pipette Decontamination Process

22

 *Tip ejector



Figure 18. Remove the tip ejector

Figure 19. Assemble the tip ejector

Pole Ideal Pars Co. assumes no responsibility 
for any damages to the pipette resulting 
from improper decontamination processes, 
disassembly, or reassembly of the pipette.

21

         6. Decontamination

In the case decontamination is needed:

1. Only disassemble the tip ejector carefully. (figure 18, figure 19)

!   The guarantee will be voided, if other parts of the pipette are disassembled.

!   If the internal parts are contaminated, send back the pipette to P.I.P. company 
for service and calibration.

2. Only use appropriate decontamination process. (see table 5)
3. After decontamination, carefully reassemble the pipette.

!   To prevent leakage, pay attention that the shaft is completely seated.

!   Do not use too much force while dis/reassembling the pipette.
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         5. Cleaning and Maintenance

To clean the pipette:

 Never use corrosive cleaning agents or strong solvents.

 Check the compatibility with the materials used, before cleaning.

 Do not clean the device with sharp objects.

 External cleanings are recommended using normal cleaning agents such as 
water with mild detergents or 60%-70% ethanol.

Figure 17. Pipette Cleaning

!  Do not disassemble the pipette for cleaning.

!  Only use common laboratory cleaning agents.

20



Influencing Parameters Effects Corrective Actions

Variations in air pressure at 
adjustment vs. use of the pipette

Difference in density of the liquid 
to be pipetted vs. that of the liquid 

used for adjustment 

Difference in vapour pressure of the 
liquid to be pipetted vs. that of the 

water used for adjustment

Viscosity and/or flow characteristics 
and wetting characteristics of the 

liquid to be pipetted

Leaky piston/cylinder system

Uneven piston movement

Uneven rhythm and timing during 
pipetting

Immersion depth of the pipette tip 
and handling angle during pipetting

Variations in pipette,ambient and 
the liquid temperature

Changes in relative humidity of the 
ambient air

Failure to wipe pipette tip on the 
vessel wall

Leaky/poorly seated pipette tips

Reuse of pipette tips

Up to 0.2%

Up to 1%

>50%

Depends on the 
liquid 

>50%

Up to 0.5%

Up to 1.5%

Up to 1%

Up to 0.3%

Up to 3%

Up to 3%

0.5% to 50%

Up to 4%

Check the pipette and recalibrate if 
necessary (see page 26)

Check the pipette and recalibrate if 
necessary (see page 26)

Sufficient pre-wetting of pipette tips
(see page 17)

Check the pipette and recalibrate if 
necessary (see page 26)

Send the pipette back to
P.I.P. company for service and repair

(see page 26)

Smooth operation of push button

Applying a consistent

pipetting technique

Immerse the tip to the proper depth 
during aspiration

(see page 18)

Place the equipment at ambient 
temperature

Sufficient pre-wetting of pipette tips
(see page 17)

Wiping of the pipette tip on the vessel 
wall after dispensing the sample

Using standard tips only
(see page 16)

Using pipette tips only once

Table 4. Pipetting Influencing Parameters

19
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4-1. Pipetting Influencing Parameters

To find out about the factors affecting pipetting accuracy refer to table 4.

 Choose the proper pipetting technique. 
(see page 12)

 Minimize pipette handling time and wear 
gloves to reduce body heat transfer to the 
pipette.

 Put the pipette vertically on a pipette 
stand when you are not pipetting. (figure 15)

!  NOTICE: Damage to the device due to 
penetration of liquids.

 Do not set the pipette aside when the 
pipette tip is filled. (figure 16)

Figure 15. Proper Maintenance of P.I.P. 
Pipettes.

Figure 16. Do not set the pipette aside when the tip is filled

18



Figure 13. Press down with a 
rotating motion. 

Figure 14. Avoid hammering on 
the pipette tip.

 Allow liquids and equipment to reach an equilibrium at ambient temperature 
before you begin pipetting.

 Pre-wet the pipette tip by aspirating and dispensing any sample at least three 
times before aspirating it for delivery. This helps to prevent evaporation loss.

 Immerse the tip to the proper depth during aspiration. (see table 3)

17

Immersion Depth Wait time Volume

Table 3. Appropriate Immersion Depth

≤ 1 μl

>1 to 100 μl

>100 to 1000 μl

>1000 to 20000 μl

1-2  mm

2- 3 mm

2- 4 mm

3-6 mm

1 s

1 s

1 s

3 s
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 To fit a disposable tip on P.I.P. pipettes:
1. Hold the micropipette in one hand.
2. Lower the pipette into the tip.
3. Use a slight twisting motion to seat the tip firmly on the tip holder of the pipette. 
(figure 13)

 To protect your pipette, avoid tapping the pipette onto the tip like a hammer.  
(figure 14)

        4. Proper Pipetting Advices

To achieve the highest accuracy while using P.I.P. pipette, follow the proper 
pipetting advices:

 Choose the right pipette. The nominal volume written on your pipette should fit 
the volume you plan to pipette.

 Use the appropriate pipette tip size from a high-quality manufacturer. (figure 12)

 Use single-use tips.

Figure 12. Evaluating tip quality

A smooth inner wall and 
orifice will dispense all 
liquid in a tip.

A rough inner wall with
hang up liquid in a tip, 
resulting in poor precision.

Flash at the orifice can 
hang up liquid,   resulting in 
poor precision.

16



3-2. Reverse Pipetting

1. Preparation: Hold the pipette in a vertical position. Press the push button 
smoothly to the Second Stop.

2. Aspiration: Immerse the pipette tip in the liquid. Allow the push button to move 
up smoothly to the Rest Position. Wait one second, to ensure all the liquid has 
moved into the tip.

 While pipetting, hold the pipette vertically, so that the tip does not touch the 
vessel wall. (figure 7)

 Press down and/or release the push button smoothly and consistently.

3. Dispense: Place the pipette tip at an angle (10° to 45°) against the inside wall 
of the receiving vessel. Depress the push button smoothly to the First Stop. Wait 
one second. (figure 8)

 Before dispensing, carefully remove droplets on the outside of the tip with a 
lint-free cloth, being sure to stay clear of the tip opening. (figure 9)

4. Purge: Some liquid will remain inside the tip. The liquid remaining in the tip 
can be dispensed back into the original solution or thrown away.

 Repetitive pipetting: Hold the push button in the First Stop position. Repeat 
steps 2 and 3.

5. Home: Allow the push button to move up to the Rest Position. Press the tip 
ejector button to remove the tip. (figure 10)

1 2 3 4 5Rest Position

First Stop
Second Stop

Figure 11. Reverse Pipetting
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 Before dispensing, carefully remove any 
droplets on the outside of the tip with a lint-
free cloth, making sure to avoid the tip opening. 
(figure 9)

4. Purge: Wait one second, then press the push 
button to the Second Stop. This purge stroke 
removes any remaining sample from the tip. 
Remove pipette tip end from sidewall by sliding 
it up the wall.

 Repetitive pipetting: Hold the push button in 
the First Stop position. Repeat steps 2,3 and 4.

5. Home: Allow the push button to move up to 
the Rest Position. Press the tip ejector button to 
remove the tip. (figure 10)

Figure 9. Removing Droplets on 
the Tip

Figure 10. Tip Ejection

14



3-1. Forward Pipetting

1. Preparation: Hold the pipette in a vertical position. 
Press the push button smoothly to the First Stop.

2. Aspiration: Immerse the pipette tip in the liquid. 
Allow the push button to move up smoothly to the Rest 
Position. Wait one second, so that the liquid has time to 
move up into the tip.

 While pipetting, hold the pipette vertically, so that the 
tip does not touch the vessel wall. (figure 7)

 Press down and/or release the push button smoothly 
and consistently. 

3. Dispense: Place the pipette tip at an angle (10° to 45°) 
against the inside wall of the receiving vessel. Depress 
the push button smoothly to the First Stop. (figure 8)

1 2 3 4 5Rest Position

First Stop
Second Stop

Figure 7. Hold the pipette 
vertically to aspirate

Figure 6. Forward Pipetting

Figure 8. Dispensing Angle
13
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        3. Pipetting Techniques

In order to pipette different samples, two pipetting techniques can be used: 
1. Forward Pipetting Mode. 
2. Reverse Pipetting Mode.

 Use Forward Pipetting Mode for aqueous solutions.

 Use Reverse Pipetting Mode for volatile and viscous samples.

Refer to table 2 for Proper Pipetting Techniques.

Solution / Compound Examples Pipetting Technique Comments

Aqueous Solution

Viscous Solution

Volatile Compounds

Body Fluids

Nucleotide Solutions

Radioactive Compounds

Acids/Alkalis

Toxic Samples

 Buffers 
 Diluted Salt Solutions

 Protein and Nucleic 
Acid Solutions

 Glycerol
 Tween 20/40/60/80

 Methanol
 Hexane

 Whole Blood 
 Serum

 Genomic DNA
 PCR Products

 14Carbonate
 ³H-thymidine

 H2SO4
 HCI
 NaOH

__

Forward Pipetting

Reverse Pipetting

Reverse Pipetting

Reverse Pipetting

Forward Pipetting

Forward Pipetting

Forward Pipetting

Forward / Reverse 
Pipetting

__

Pipette
slowly to avoid 
bubble formation.

Pipette rapidly to 
avoid evaporation.

Wait one second 
after aspiration and 

dispensing.

__

__

__

__

Table 2. Pipetting Techniques with P.I.P. Pipettes
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2-3. Working Principles

P.I.P. pipette operates according to air cushion principles (air displacement 
pipettes). There is always a cushion of air (dead volume) between the piston 
and the liquid. When the push button is pressed down, the piston inside the 
instrument moves down to let air out. Air is displaced by the piston. The volume 
of air displaced is equivalent to the volume of liquid aspirated. P.I.P. pipettes are 
highly accurate for most pipetting applications.

Figure 5. Pipetting System

Piston

Air cushion

Shaft

Disposable tip

Sample

11
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2-2-4. Body

 High-Quality and robust body of P.I.P. pipette protects internal components 
from damage if dropped. 

 Lightweight and ergonomic body of the P.I.P. pipette with balanced weight 
distribution offers greatest comfort for extended pipetting periods.

 P.I.P. pipettes are resistant to UV radiation and common laboratory chemicals, 
organic solvents and detergents.

 Ergonomic finger hook for comfortable handling 
reduces hand stress.

 All P.I.P. pipettes have been engraved with a 
serial number on the body of the pipette which can 
be used for registration, service and repair. (see 
page 27)

Figure 4. Robust and Lightweight Body

Pipette registration via my.medpip.com/en 
guarantees you excellent after-sale services. 
(see page 6)

10

Scan
Register your pipette to benefit your warranty period.



2-2. Features
P.I.P. pipettes offer maximum reliability and comfort for applications where 
accuracy and precision are essential. Built with unique features such as:

2-2-1. Pipetting System
 Metal pipette parts, such as the tip cones, prevent breakage resulting from 

accidental dropping and offer superior durability of the pipette.

 The leak-tight O-rings prevent leakage and provide precise results. 

2-2-2. Push/Tip ejector Button
 This ergonomic and accurate pipette has a unique design with detachable 

push button. In the case a user switch to the left hand, the push button simply 
can be taken out and turned in order to have a left-hand pipette with a noticeable 
nominal volume on the push button.

 The soft-touch push button of P.I.P. pipettes causes smooth pipetting and 
reduces hand stress.

 Color-coded cap is designed for easy volume identification.

 Separate tip ejector button with curved shape reduces hand motion.

 The adjustment button lock, prevents any unwanted volume alteration during pipetting.

Figure 3. Buttons

Figure 2. Metal Pipetting System

9

Gently unlock the volume 
by pushing the lock lever 
on the side downwards.

Do not turn the volume botton more than the specified volume range. This will 
uncalibrate the pipette.

Turn the botton to the 
desired volume.

 Re-lock by pushing 
the lock lever upwards 
until it "clicks".

!

Variable Pipette Adjustment
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Ergonomic Finger Hook

        2. P.I.P. Pipette Description

2-1. P.I.P. Pipette Overview

Push Button

Tip Ejector

Tip ejector Button

Robust and Lightweight Body

Metal Tip Cone with O-rings for 
Optimal Sealing and Precision

Figure 1. P.I.P. Pipette Overview

8

Lock Lever (Variable model)



1-2. Symbols

    : Caution                             : Important points

1-3. Delivery Package

Each P.I.P. pipette box contains the following objects:

Table 1. P.I.P. Pipette Delivery Package

!

Product Qty.

Pipette

Operating Manual

Calibration Certificate

Spare O-ring

Guarantee Card

Mini Brochure

1

1

1

5

1

1

7
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          1. Introduction
 Read this Operating Manual completely before using P.I.P. pipettes for the 

first time.

 This Operating Manual contains all the information required for pipette maintenance, 
service intervals, decontamination, etc. So, keep it safe and handy.

 Enclose this Operating Manual when transferring the pipette to third parties.

 Pole Ideal Pars Co. assumes no responsibility for any damages arising from 
not following the instructions of this Operating Manual.

1-1. How to Register

There are two steps to register your pipette:

1. Visit my.medpip.com/en

2. Use the pipette Serial Number to register your device. (see page 27) 

6

Scan
Register your pipette via my.medpip.com to benefit your 
extra warranty period.
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A Good Beginning Makes a Good Ending
P.I.P. pipettes are designed to deliver superior performance and accuracy year 
after year. The high quality and long-term reliability of P.I.P. pipettes are highly 
based upon the design, the quality of components and the entire controlled 
production process. The specifications of this ergonomic and well-designed 
pipette meet ISO 8655.

We Offer Complete Sales Support to Our Customers
P.I.P.   commitment  to  customers extends beyond the supply of products. 
The service and support team is organized to ensure customer satisfaction.
Therefore, our experienced managers, personnel and experts will assist 
you with any problems and provide after-sale and routine services for P.I.P. 
pipettes.

The quality of your work results is significantly influenced by the precision and 
accuracy of your pipettes. P.I.P.  Calibration Center ensures that our stringent 
and validated procedures for pipettes comply with the highest possible 
standards such as ISO 17025.



National Health, Not Only Our Job
But Also, Our Mission

Innovation, Precision, Quality

Pole Ideal Pars (P.I.P.) is a manufacturing company, providing products that 
are designed to promote innovation and improve productivity, thanks to the 
expertise and long-time experience.
We benefit from skilled and dedicated employees with great passion who played 
a significant role in research and development of new products, strict quality 
control, and improving customer satisfaction.
We take pride in our products' quality while continuously focusing on:
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